附件3：服务考核表

	广告物资服务企业名称：

	序号
	评价内容
	扣减分数/次
	累计扣减分数

	
	企业日常运作的规范化程度低
	5
	

	
	响应服务效率低的
	5
	

	
	工作人员服务态度差的
	5
	

	
	售后服务差的
	5
	

	
	无正当理由拒绝采购人委派的广告服务需求
	10
	

	
	未按投标承诺执行结算计价的
	10
	

	
	产品进货价高于强制价或指导价或行业平均价的
	10
	

	
	未按规定提供发票、费用原始明细单据等凭证的
	5
	

	
	未经采购人书面同意，中标人擅自委托第三方进行生产或服务的
	15
	

	
	未按照投标文件的服务承诺履约的，采购人对中标人所提供的产品质量及服务提出的投诉有效的
	15
	

	
	因产品质量问题出现重大责任事故的
	30
	

	
	与采购人人员相互串通提高服务费用（及单方面提高服务费用），贿赂采购人人员的
	15
	

	
	提供虚假信息，误导或欺骗采购人，以谋取非法利益的
	15
	

	
	未按要求配合采购人监管的
	10
	

	
	采用非法手段进行不正当竞争的，造成恶劣影响的
	20
	

	
	因违规违纪行为，受到行业监督管理部门通报、查处等
	20
	

	
	违反相关法律法规的其他情形
	20
	

	累计扣减分数
	

	   经办人（签字）：

日   期：    年    月    日




